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Primeiro barómetro empresarial 
SCORING sobre dinâmica dos 
negócios, inovação, emprego, fundos 
comunitários, ESG, transformação 
digital e inflação, entre outros temas.
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AS PERSPETIVAS DAS PME 
PARA 2023 Capa

26
TEMA DE CAPA

08 A NOVA DIRETIVA PARA O 
REPORTE DA SUSTENTABILIDADE 
DAS EMPRESAS EUROPEIAS
O panorama das empresas europeias em 
termos de reporte de sustentabilidade 
está relevantemente alterado.

Por Nuno Cavaco Henriques

12 PRR - O PARADIGMA DA EXECUÇÃO
O sucesso passa pela capacidade de 
concretização dos objetivos, e pela 
boa execução dos projetos que são 
propostos.

Por Pedro Baltar

14 A IMPORTÂNCIA DO ENEAGRAMA 
NUMA EMPRESA
Uma empresa será tanto mais funcional 
quanto maior for a variedade de 
personalidades que nela colaborem, 
desde que estejam em equilíbrio.

Por Helena Portugal & Rute Gonçalves

18 PORQUE É QUE AINDA SE USA O 
EXCEL NAS PME?
O Excel é uma ferramenta que tem 
vindo a distinguir-se pela capacidade de 
evoluir e de se adaptar, com um impacto 
muito relevante no contexto empresarial.

Por Maria Braga

20 CRIAR UMA EMPRESA: O MODELO 
CANVAS E O PLANO DE NEGÓCIO
O primeiro passo para empreender é 
começar, e tudo começa com uma ideia 
de negócio. No entanto, ter uma ideia por 
si só não é suficiente.

Por Ana do Carmo

32 TELETRABALHO: A EFICIÊNCIA DA 
ORGANIZAÇÃO E O BEM-ESTAR 
DOS COLABORADORES
Para garantir produtividade e equilíbrio, 
é aconselhável que os empregadores 
verifiquem se os recursos humanos 
abrangidos detenham competências 
técnicas e comportamentais.
Por Adriana Teixeira

20

08

Por Carlos Gouveia & Paulo Novais

Primeiro barómetro empresarial SCORING sobre 
dinâmica dos negócios, inovação, emprego, fundos 
comunitários, ESG, transformação digital e inflação, 
entre outros temas.
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PRIMEIRAS EMPRESAS CERTIFICADAS 2022 60

Conheça as empresas que se destacam 
pela sustentabilidade financeira e alguns 
dos seus protagonistas.

55

Num mercado em que cada vez mais 
a conquista e manutenção de clientes 
está assente em pequenos detalhes 
diferenciadores, a afirmação da idoneidade 
e o reforço da reputação gera confiança nos 
clientes, colaboradores e mercado em geral, 
com potencial para impactar positivamente 
as vendas e os resultados da empresa.

40

34 NÓMADAS DIGITAIS
O nomadismo digital é um estilo de vida 
que permite ter liberdade, flexibilidade 
de horários e local e, sobretudo, um 
aumento na felicidade.

Por Carla Caldeira

36 A IMPORTÂNCIA DO 
CAPITAL HUMANO PARA O 
DESENVOLVIMENTO SUSTENTADO 
DA EMPRESA
Nas empresas, o capital humano 
tem vindo a ganhar cada vez mais 
importância, no âmbito da Gestão de 
Pessoas e de Recursos Humanos.

Por Vera Barata

40 A FORMAÇÃO COMO FERRAMENTA 
NA ESTRATÉGIA DE GESTÃO DE 
TALENTOS
A importância da formação profissional 
para as empresas tende a não se 
resumir somente ao cumprimento 
normativo.

Por Bárbara Godinho

44 OS RISCOS PSICOSSOCIAIS NO 
CONTEXTO DE TRABALHO
Um ambiente psicossocial positivo 
contribui para a promoção de um bom 
desempenho pessoal e o bem-estar 
mental, social e físico dos trabalhadores.

Por Rui Gomes Brunheta

50 UM OLHAR ATENTO SOBRE A 
SEGURANÇA ALIMENTAR
A alimentação é essencial para a 
sobrevivência do ser humano, logo 
não podemos permitir que a mesma 
seja responsável pelo mal-estar das 
populações.
Por Ana Margarida Duque

CERTIFICAÇÕES SCORING

47 ENTREVISTA | RESILIÊNCIA E 
ESTRATÉGIA PÓS-PANDEMIA 
Miguel Belo

Falámos com Miguel Belo, fundador e 
diretor geral da Brain Entertainment.

48 PRODUÇÃO DE ANTICORPOS 
POLICLONAIS
A SICGEN - Anticorpos é uma 
pequena empresaque se dedica 
predominantemente à produção de 
anticorpos policlonais para aplicações 
em investigação.

52 COMÉRCIO DE AÇOS INOXIDÁVEIS
A Valsteel Lda teve na sua génese o 
intuito de diferenciar a comercialização 
de produtos em aço inoxidável no 
mercado português.
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PESSOAS E EMPRESAS

A SICGEN - Anticorpos é uma peque-
na empresa que surgiu como uma 
start-up da Universidade de Coim-

bra em 2008 tendo sido financiada, à data, 
pelo programa NEOTEC. O seu fundador 
José Ramalho era então investigador na 
Universidade de Coimbra tendo-se mu-
dado para a Universidade Nova de Lisboa 
em 2009. A empresa, no entanto, manteve 
a sua produção numa pequena aldeia na 
serra do Sicó, do distrito de Coimbra.

A empresa dedica-se predominante-
mente à produção de anticorpos policlo-
nais para aplicações em investigação. Os 
anticorpos policlonais são reagentes crí-
ticos para a investigação nas ciências da 
saúde e da vida e têm contribuído para 
números avanços científicos desde a elu-
cidação de mecanismos de doença até ao 
desenvolvimento de novas terapias. Os 
principais utilizadores destes anticorpos 
são essencialmente as universidades, 
centros de investigação e as empresas 

Produção de Anticorpos Policlonais
de biotecnologia. O mercado da SICGEN 
reflete o carácter global da ciência e a 
empresa comercializa productos para um 
mercado internacional que incluiu a Eu-
ropa, os EUA e o Oriente. As exportações 
representam atualmente mais de 95% do 
volume de negócios da empresa.

Nos últimos anos a SICGEN tem vindo 
a expandir o portfolio de produtos e a 
sua rede internacional de distribuidores 
assumindo já uma posição de liderança 
no fornecimento de alguns anticorpos 
específicos para algumas empresas e uni-
versidades de referência um pouco por 
todo o mundo.  Atualmente, o catálogo de 
productos da SICGEN conta com mais de 
300 anticorpos, sendo ainda regularmen-
te produzidos anticorpos customizados 
às necessidades individuais dos clientes.

 A estratégia de diferenciação da SIC-
GEN consiste na aposta em anticorpos 
específicos para utilizações de nicho que 
correspondem a áreas de investigação 
emergentes ou negligenciadas por gran-
des produtoras de anticorpos. O facto do 
CEO da empresa, José Ramalho,  ser si-
multaneamente um investigador da Uni-
versidade Nova de Lisboa, contribui, de 
forma determinante, para manter a em-
presa na vanguarda da produção de no-
vos anticorpos, antecipando muitas vezes 
as necessidades do mercado. Esta aposta 
tem sido um fator importante para o su-
cesso da empresa num mercado interna-
cional altamente competitivo.

A dimensão da empresa e a sua proxi-
midade à ciência de ponta, contribuem 
ainda para a sua grande flexibilidade e 
agilidade, para responder, em tempo re-

corde, não apenas às necessidades espe-
cíficas dos seus clientes, como aos gran-
des desafios sociais que inevitavelmente 
temos que enfrentar enquanto comunida-
de. A resposta da empresa à pandemia por 
Covid-19 ilustra bem esta agilidade. Com 
o apoio do governo e do programa Portu-
gal2020, a SICGEN conseguiu, num curto 
espaço de tempo,  desenvolver  e adaptar 
a sua plataforma tecnológica para pro-
duzir anticorpos contra  as proteínas do  
vírus SARS-CoV-2. Estes anticorpos são, 
atualmente, utilizados na investigação 
científica sobre o vírus e sobre os efeitos 
da doença no organismo.

O reconhecimento internacional da em-
presa e a qualidade dos anticorpos que 
produz é bem ilustrada pelas diversas pu-
blicações científicas em revistas interna-
cionais de grande prestígio como  Nature, 
Science, Cell, Neuron, etc. e que resultam 
de estudos levados a cabo instituições de 
referência no mundo como Weill Cornell 
Medical College in New York, Broad Ins-
titute, Boston School of Medicine, Johns 
Hopkins University School of Medicine 
in USA, University College of London, The 
Francis Krick Institute in UK, etc.

Nos últimos anos a SICGEN recebeu 
ainda diversos prémios internacionais 
incluindo o prémios ‘’Best Antibody Pro-
ducer 2021 – Europe’’, ‘’Best International 
Antibodies Production Company 2021’’, 
‘’Best Polyclonal Antibody Manufactu-
rers 2022, ‘’Best Antibody Development 
and Production Biotech Company 2022’’, 
‘’Best Biotechnology R&D Company 2022 
– Portugal’’, ‘’Most Innovative Biotechno-
logy Company 2022/23’’ etc.
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